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loarra, la ciudad Blanca, asi de blanco
es el cabello de dofia Inesita personaje
que todos los dfas sale de su casa, en
una bicicleta de marca Chopper de los
anos 80, colgando en sumanubrio dos
canastos de carrizo y cubiertos con
manteles blancos que demuestra el cui-
dado que pone en su trabajo, en el cual
leva la tandada de pan que preparo ese
dfa, para repartirlo en algunas tiendas de
la ciudad de Ibarra. Trabajo que nacio por
una necesidad de mantener a su familia
y ahora también es reconocido como un
icono social , de persona trabajadora y
ejemplo a seguir.

Lamicroempresaen el Ecuadorinicia por
la perseverancia, laconstanciay el deseo
de tener algo propio, tener independen-
claensutrabajo diario, saber que pueden
dar trabajo a otras personas, mejorar la
calidad de vida de las personas que tra-
bajan en la microempresa y por qué no,
de quienes reciben el bien o servicio.

Asl nace la microempresa en Ibarra,
como una iniciativa de la jefa de familia'y
de quienes en algun momento creyeron
en su capacidad de poder emprender
en algo nuevo, para tener un iNgreso
y ademas trabajar pero sin salir de su
casa, para que le permita cuidar a su fa-
miliay también aportar econdmicamen-
te asuhogar.

Alas microempresas se les ha denomi-
nada de varias maneras como: artesania,
pequeno comercio, pequena industria,
comerciantes minoritas © comercio infor-
mal, pero ahora se ha encontrado un ter-
mino especifico que acoge atodos estos
emprendimiento “Microempresa’.

Estadenominacion haayudadomuchoal
sector, asi por ejemplo a tener procesos
organizativos, haciéndoles mas dinami-
cos vy globales, generar una identidad y
compromiso desde y hacia el sector, a
ser considerados como parte del em-

presariado ecuatoriano y no como sector
marginal, rescatando y revalorando sus
aportes econdmicos y sociales al pais.
Tener una vision de crecimiento y sos-
tenibilidad de sus microempresas, apo-
yandose en instrumentos y herramientas
que ofrece elmundo globalizado.

Aeste esfuerzo de mantener vivala activi-
dad microempresarial, se sumala Univer-
sidad Catdlica del Ecuador Sede Ibarra,
como una institucion de apoyoy de ase-
soramiento para quienes estan en esta
actividad. Dando a conocer los avances
gue se handado que se hanido generan-
do endiferentes ambitos, porejemploen
el tecnoldgico, que es una herramienta
que puede sermuy valiosay de gran ayu-
da para mantener y mejorar la actividad
microempresarial.

Ante este pensamiento la Escuela de Ne-
gocios y Comercio Internacional, consi-
dera oportuno y necesario desarrollar un
diagndstico que ayude a afirmar que en
la actualidad el componente tecnologico,
es el enlace determinante parala gestion
de las microempresas en las areas de
comercializacion y mercadeo, desarrollo
productivo, administracion, organizacion
e informacion oportuna interna y externa,
con el objetivo de incrementar su com-
petitividad y productividad, asi como el
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La microempresa es el resultado de la perseverancia y el deseo de tener algo propio.

aprovechamiento de los recursos conlos
que cuenta para posicionar un produc-
o 0 servicio, hacer conocer un negocio
y tener las mismas oportunidad que la
competenciay sobre todo brindar un ser-
vicio de calidad ala comunidad.

Determinara qué aspectos son los indis-
pensables mejorarenlas microempresas
delaciudad, que sean un aporte aln mas
importante al aparato productivo del pais,
quetenganlaresponsabilidad social para
la que fueron creadas y adicionalmente
mejoren el nivel de vida de quienes se
encuentran directamente relacionados
con las microempresas y en especial los
duenos quienes un dia creyeron en que
invertir erala decision mas acertada.

Eneste contexto, enelmes de noviembre
de 2009, conelapoyo delos profesores
delaENCI, se procedid arealizarellevan-
tamiento de informacion, su andlisis vy la
construccion de juicios de valor, los mis-
mos que seran publicados y socializado
mediante un folleto informativo  patroci-
nado y financiado por la PUCE-SI como
aporte a la comunidad interna y a todos
los estamentos que se encuentren rela-
cionadas directamente con las microem-
presas y con el sentimiento de progreso
permanente de nuestra ciudad.
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