Formacion de emprendedores y
dinamizadores turisticos comunitarios

Lic. José Naranjo Rosales
Docente de la GESTURH

Ibarra se caracteriza por recibir a
quienes deciden visitarla, son muchas
las personas que han recorrido sus
calles, parques y, sobre todo han dis-
frutado de su tradicional hospitalidad.
Ecuatorianos de todos los rincones y
extranjeros quienes se maravillaron-
por su paisaje, por su helados de
paila, su arrope de mora, sus borda-
dos, por la talla en madera, su her-
mosa laguna y su autédromo.

Los catedraticos de la PUCE Sede
Ibarra: Dr. Miguel Poso, Ing. Andrés
Simbana, Ing. Andrés Carrién, Lic.
Marcelo Vaca, Ing. Jorge Enriquez,
Lic. Pablo Alarcon, Lic. Agustin
Carrion junto a una ex alumna Mary
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Naranjo culminaron con éxito el
primer ciclo de capacitacion sobre tur-
ismo en las comunidades de Ibarra.

Objetivos y metas
El objetivo es involu-

draticos que manejen las herramien-
tas de la metodologia GTAT para la
ensefanza del turismo quienes trans-
mitiran la  capacitacion a 60
emprendedores turis-
ticos de las 12 Juntas

crar a cinco estudi-
antes de la Escuela de
Gestién en Empresas
Turisticas y Hoteleras
(GESTURH) para que
formen parte de los
nuevos emprende-
dores turisticos para
las comunidades del

Desde hace muchos anos,
Ibarra y su planta hotelera
han sido el centro de las mas
diversas reuniones de empre-
sarios y hombres de nego-
cios, convenciones y todos
han regresado gustosos de| |,
haber recibido la bondad y
amabilidad de los ibarrenios.

Parroquiales del
Canton Ibarra, esta
etapa se encuentra en
plena ejecucién, se
han presentado 37
propuestas turisticas.

Direccion  de
Turismo del Municipio
de Ibarra decidio traba-

Cantoén Ibarra.
Se pretende ofrecer una formacion
muy especifica a los promotores o
gestores de proyectos turisticos en
las diferentes comunidades del
= Cantén Ibarra,
para que tengan
la capacidad de
poderlos llevar a
cabo, imple-
mentarlos y
gestionarlos efi-
cientemente,
dentro de un
concepto global
de desarrollo
sostenible y
competitividad.
El objetivo es la
formacion de un
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Estudiantes de la GESTURH se forman como emprende-

dores turisticos.

grupo  impor-
tante de cate-

jar en forma conjunta
con las Juntas Parroquiales y el
Programa PRODESIMI con la coop-
eracion del Reino de Bélgica, el proyec-
to. “Dinamizadores Emprendedores de
Turismo Comunitario” como una
respuesta a la necesidad de crear un
producto turistico que atraiga a propios
y extranos.

“Uno de los grandes objetivos del
desarrollo rural y la conservacion es
conseguir un desarrollo turistico
“sostenible” donde prime la integracién
activa de las comunidades locales
implicadas.

La creacion de una nueva profesion
turistica, “Dinamizadores Locales para
el Turismo asi  como los
“Microemprendedores Turisticos “, con-
tribuira a consolidar la integracién de la
comunidad local al desarrollo social y
econdémico que tanto necesitamos”.

La GESTHUR busca la certificacion TedQual

Msc. Patricia Merino
Directora de la GESTURH

Pontificia Universidad Catolica del
Ecuador Sede Ibarra, inici6 el ocho de
mayo del 2002 el proceso de certifi-
cacion WTO Tedqual con la Ingenieria
en Administracion Hotelera, Turistica y
Ecoturistica.

Segun la Organizacén Mundial de
Turismo desarrolld, a través de la OMT
THEMIS el Sistema de Certificacion
WTO TedQual para contribuir con la cal-
idad y eficiencia de la Educacion en
Turismo. Este programa propone estan-
dares voluntarios con una visiéon univer-
sal para definir con mayor certeza los

Sistemas Educativos en Turismo.

Los objetivos especificos de la certifi-
cacion WTO son: establecer un modelo
de calidad para los sistemas de edu-
cacion en turismo, para fortalecer la pro-
ductividad y eficiencia pedagdgica.

En el Ecuador muchos de los cen-
tros de educacion y formacion turisti-
ca, ofrecen programas rigidos y
estéaticos de ensefianza y practica en
el area turistica. Ante esto la OMT
instaura procesos continuos de audi-
toria para eliminar los sistemas
caducos. Esta auditoria se centra en
las areas de analisis de los emplead-
os, estudiantes, curriculo, escuelas,
infraestructura y gerencia.

El analisis de cada una se evalla
desde la perspectiva de la calidad.
Los resultados permiten mejorar las
experiencias académicas.

La Escuela de Gestién en Empresas
Turisticas y Hoteleras (Gesthur), hace
cuatro anos entré al programa WTO,
con el propdsito de alcanzar la certifi-
cacion TedQual.

Actualmente solicitard una segun-
da auditoria en el 2007 para que se
evallen los procesos académicos.
Segun, Patricia Merino, directora de
esta escuela espera cubrir todos los
indicadores del sistema WTO
TedQual y alcanzar el objetivo de
certificarse.
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