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El objetivo del pro-
grama fue fortale-
actualizar
conocimientos y
herramientas técni-
cas en los procesos
confeccion
industrial.

Servicios Empresariales
(USE) de la PUCE-SI y la
Camara de Comercio de
Antonio Ante organizaron el
programa de capacitacion
de “Actualizacién de técni-
cas de produccion vy facil-
itacion”.

Naciones Unidas para el

Los temas que se toparon

Atuntaqui

en este proceso de capacitacion apor-
taron con la mejora sostenible de la
competitividad industrial de centros
artesanales, colegios e institutos,
para que se constituyan en un meca-
nismo de aporte real a la capacidad
competitiva de PYMES en la locali-
dad. Por cuanto asistieron a los
talleres docentes de las areas de dis-
efo, patronaje, trazo y corte.

La clausura de la capacitacion se
realizé el pasado 4 de abril de 2006
en el Municipio de Atuntaqui.

Este programa de capacitacion tuvo
lugar en el Instituto Alberto Enriquez de
Atuntaqui, el mismo que inici6 en sep-
tiembre del 2005. Asi las capacitaciones
fueron en: formacion de facilitadores,
procesos creativos y técnicos del dis-
efo, patronaje femenino aplicado a teji-
do de punto y rectilineo, patronaje de
prendas para bebés infantiles vy
jévenes, trazo tendido y corte.

El objetivo del programa fue fortale-
cer y actualizar conocimientos y he
rramientas técnicas en los procesos
de confeccién industrial, asi contribuir
al desarrollo del sector productivo de
la confeccion en la zona norte del
pais. Por tal motivo, los participantes
se comprometieron a difundir los
conocimientos adquiridos.

Modelo administrativo y de comercializacion
para restaurantes “Los Almendros”

La comunidad Ibarrefia, los turistas inter-
nos, externos y el personal administrativo
y operativo del Restaurant Los
Almendros han sido la muestra y
poblacion objeto de la presente investi-
gacion. Fue vital, conocer la situacion
administrativa y operativa de esta presti-
giosa empresa, los niveles de satisfac-
cién de sus clientes y su situacion
financiera para conocer su estado actual,
detectar sus falencias y sugerir posibles
soluciones.

Investigacion

La investigacion trato sobre el anélisis
administrativo, operativo, comercial,
financiero, y contable para llegar a deter-
minar su estado de funcionamiento, val-
iéndose de un censo, mediante la uti-
lizaciébn de encuestas, entrevistas y
observacion, en la cuales se encontrd u

gran porcentaje de aceptacion en el
medio, para los productos y servicios que
el Restaurant oferta. Se pudo determinar
que la empresa no posee una adminis-
tracién organizada, pues las estrategias
administrativas no estan dentro de las pri-
oridades del Restaurant , carece de un
organigrama funcional, manual de fun-
ciones y procedimientos. En general, su
manejo es de tipo familiar y empirico.

Se planteé a futuro, objetivos, politicas,
valores datos y un crecimiento econémi-
co y desarrollo profesional para el
establecimiento, planteando una mision y
vision realista del mismo, elaborando u
organigrama funcional disefiado exclusi-
vamente par la designacion de funciones
de los trabajadores; creando un manual
de funciones y disefiando un diagrama
de procesos, para produccion, incluyen-
do flujo gramas, complementandose con

un listado de menus de alta preferencia
para sus clientes y, finalmente, disehando
varios meca-nismos modernos de com-
ercializacion y de alta aceptacion visual y
de contenidos.

Implantacion de la propuesta

Respecto al factor econémico, carece
de relevancia, debido a que la inversion
para este, es minima, en contrate de los
beneficios que producird corto y me-
diano plazo de ejecutarse.

Los impactos que presenta son: en lo
social, cultural y econémico, ambiental y
educativo. El impacto global es positivo
debido a que con la aplicacion de la pro-
puesta se crearan fuentes de trabajo, se
desarrollara el aparato turistico de la
zona, se creara la identidad de nuestro
pueblo y se fomentara el trabajo en
equipo.



	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1
	Page 1

